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Konzept Aufgabentragerorganisation
Erstellung: Kreamobil; flir den Landkreis Vechta

Grundlagen

Die Zusammenflihrung der offentlich-rechtlichen Zustandigkeiten fir Planung,
Organisation und Finanzierung des OPNV in der Hand eines 6ffentlichen
Aufgabentrégers entspricht der mit der Regionalisierung verbundenen Ubertragung
der Aufgabentragerschaft fir den straRengebundenen OPNV auf Landkreise und
Stadte. Die eindeutige personelle und institutionelle Trennung zwischen dem
gesetzlichen Aufgabentrager des OPNV bzw. der ausfiihrenden Aufgabentrager-
organisation und den Verkehrsunternehmen sowie eine vertragliche Regelung der
Leistungen und Gegenleistungen zwischen diesen Parteien missen Grundlage jedes
Organisationsmodells sein.

Aus Kundensicht gilt es, ein relativ einheitliches Erscheinungsbild des OPNV zu
erhalten (,OPNV aus einem Guss*).

Daraus ergeben sich Fragen zu Rechtsform und Organisation, zur Integration von
Angeboten mehrerer Unternehmen, zur Zusammenarbeit mit den Stadten und
Gemeinden des Landkreises sowie mit benachbarten Gebietskdrperschaften, zu
Qualitatssicherung und Angebotsplanung sowie zu Kommunikation und Marketing.

Eine wichtige Rahmenbedingung zur wirkungsvollen Wahrnehmung der
Aufgabentragerschaft ist neben einer ausreichenden Fach- und Handlungs-
kompetenz eine leistungsfahige und effiziente Organisationsstruktur auf Grundlage
des 3-Ebenen-Modells (Bild 1).

Wesentliche Vorteile einer externen Aufgabentrdgerorganisation als Regie-Ebene
sind u. a.:

* Die mdglichst weitgehende Einheitlichkeit des Nahverkehrsangebots fur den
Kunden wird durch die Regie-Ebene sichergestellt.

* In der Regie-Ebene wird die fachliche Kompetenz gestarkt und geblndelt,
unabhangig von (linearen) Verwaltungsstrukturen. Dies ist besonders fur die
effiziente Wahrnehmung der prozess- und projektbezogenen Aufgaben von
Bedeutung.

* Die strategischen Managementaufgaben werden gegenuber der politischen
Verantwortung des Aufgabentragers einerseits und der betrieblichen Verant-
wortung der Unternehmen andererseits durch entsprechende Rahmenrichtlinien
(z. B. Satzung) klar abgegrenzt.

* Die Bildung einer Organisationseinheit auRerhalb der Landkreisverwaltung
ermdglicht eine strukturelle Starkung der Position von Stadten und Gemeinden
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des Landkreises, die durch die Rechtsform der Organisation bzw. Rahmen-
richtlinien (z. B. Satzung) geregelt wird.

= Politische Ebene

¢ Landkreis als Aufgabentrager / politischer Entscheidungstrager
definiert die Zielvorgaben und setzt den Finanzrahmen

Regie-Ebene

* Aufgabentrigerorganisation koordiniert Akteure im OPNV und
konkretisiert Rahmenvorgaben zum OPNV-Angebot (z. B. NVP) im
Auftrag der politischen Ebene

= Crsteller-Ebene

¢ VVerkehrsunternehmen erstellen (betriebliche) Feinplanung und
realisieren Verkehrsdienstleistung entsprechend den
Rahmenvorgaben der Regie-Ebene

Bild 1  3-Ebenen-Modell fiir die Organisation des OPNV

Es wird im Folgenden ein Organisationsmodell entwickelt, in dessen Rahmen der
Aufgabentrager eine Regie-Ebene als Managementorganisation aufbauen und
vorhalten kann.’

Fur die Ubergangszeit bis zur Institutionalisierung einer externen Organisations-
einheit sollte eine angemessene personelle und fachliche Erweiterung innerhalb der
Kreisverwaltung erfolgen sowie eine regelmafige und systematische Abstimmung
(unter der Federfihrung der Kreisverwaltung) mit VGV und Gemeinden bzw. Stadten
des Landkreises initiiert werden.

Zustandigkeit und Aufgaben der Aufgabentragerorganisation

Die Aufgabentragerorganisation ist nicht nur fir Verwaltungsaufgaben zustandig,
sondern gleichzeitig auch wichtiges Steuerungsinstrument zur Umsetzung der
politischen Ziele und Leitlinien der politisch verantwortlichen Krafte im Landkreis und
in den Gemeinden.

Grundlage fur die Zustandigkeit der Aufgabentragerorganisation sind die rechtlichen
Vorgaben des Niedersachsischen Nahverkehrsgesetzes (NNVG), des Personen-

" Basis der Ausfiihrungen ist ein durch kreamobil erstelltes Konzept zur Verwaltung und Steuerung des
OPNV im Landkreis Vechta sowie Fachbeitrdge zur Verwaltungsoptimierung [Bremeier,
W./Briickmann, H. et.al. (2006)], [Hoppe, E.-W./NiBIein, B.(2009)], [Kreamobil (2015)]. Es wird darauf
hingewiesen, dass die Ausfiihrungen keine Rechts-, Wirtschafts- oder Steuerberatung ersetzen und
dass die in diesem Zusammenhang ggf. auftretenden Fragestellungen vom Landkreis Vechta weiter
gepruft und entschieden werden missen.
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beférderungsgesetzes (PBefG), der europaischen Verordnung (EG) Nr. 1370 / 2007
(VO 1370/ 2007) und des Niedersachsischen Schulgesetzes (NSchG).

Die Aufgabentragerorganisation unterstiitzt den Landkreis als OPNV-Aufgabentrager
bei dessen Aufgaben gemal NNVG:

e Starkung des Gemeinwohlinteresses gegenuber wirtschaftlichen und
unternehmerischen Interessen,

e sinnvolle Steuerung von politischen Fach- und Verantwortungsbereichen (z. B.
Koordination zwischen Verkehrs- und Siedlungsplanung, Schulentwicklungs-
planung etc.),

 transparenter und zweckentsprechender Einsatz éffentlicher Mittel fir den OPNV
entsprechend den politischen und gesetzlichen Vorgaben,

» strategische Planungsfunktion (u. a. konzeptionelle OPNV-Planung, Erstellung /
Fortschreibung NVP),

e Kommunikation mit der LNVG als OPNV-Genehmigungsbehérde und
Abstimmung mit benachbarten Aufgabentrdgern und der LNVG als SPNV-
Aufgabentrager.

In diesem Rahmen nimmt die Aufgabentragerorganisation klassische
Regiefunktionen sowie Marketing- und Kommunikationsaufgaben wahr:

e Erarbeitung konzeptioneller MalRnahmen zur Schaffung bzw. Weiterentwicklung
von qualitativ hochwertigen Mobilitditsangeboten im OPNV, intermodalen
Angeboten (P+R, B+R), Angeboten im Fahrradverkehr sowie im verkehrs-
mittelibergreifenden Mobilitdtsmanagement,

* Sicherung der Integration von Tarifpolitik und Tarifsetzung sowie der
Beférderungsbedingungen fiir den OPNV,

* Rahmensetzung fir Vertriebsstrategie und Fahrplanintegration,

* Sicherung der Integration bei Kommunikation und Marktauftritt (betreiber- und
verkehrsmittelibergreifender ~ Fahrgastinformation) und Marketing  (inkl.
Marktforschung und Erhebungen).

SchlieRlich obliegen der Aufgabentragerorganisation auch operative Aufgaben:
* Zustandigkeit fur den Betrieb des Mobilitatsleitsystems,

* Definition und Vergabe von Verkehrsleistungen sowie Leistungen im Bereich des
Haltestellenmanagements, der Fahrgastinformation und des Marketings (inkl.
rechtskonforme Entwicklung der ndétigen vertraglichen Grundlagen und die
Vorbereitung / Durchflihrung der entsprechenden Vergabeverfahren),

* Wahrnehmung der Aufgaben des Landkreises in seiner Eigenschaft als Trager
der Schilerbeférderung entsprechend NSchG, u.a. Zustandigkeit fir die
Schulerbeférderungssatzung, die Fahrtkostenerstattung, die Optimierung der
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Leistungen rund um den Schulerverkehr und die Kooperation mit
Verkehrsunternehmen und Schulen / Schultragern,

Budgetplanung und Sicherung des effektiven und transparenten Einsatzes der zur
Verfligung gestellten Mittel im Mobilitatsbereich sowie laufende Vertragskontrolle.

Alle Aufgaben werden in enger Abstimmung mit dem Aufgabentrager sowie den

Stadten und Gemeinden des Landkreises und dem Nahverkehrsrat sowie
Fahrgastbeirat mit dem Ziel der Konsensfindung wahrgenommen.

Die Entscheidungskompetenz liegt grundsatzlich beim Aufgabentréager bzw. der
Aufgabentragerorganisation.

Rechtsformen

Fur die Rechtsform einer Aufgabentragerorganisation bestehen verschiedene

grundsatzliche Optionen:

Die Aufgabentragerorganisation wird innerhalb der Verwaltungsstrukturen des
Landkreises belassen und darin weiterentwickelt. Sie ware rechtlich,
organisatorisch sowie auch haushalts- und finanzwirtschaftlich vollstandig in den
Verwaltungsaufbau des Kreises integriert.

Die Aufgabentragerorganisation wird als Eigenbetrieb oder Regiebetrieb
organisiert. Regiebetriebe sind vollstdndig Teil der o6ffentlichen Verwaltung;
Eigenbetriebe besitzen organisatorische, aber keine rechtliche Selbstandigkeit.

Die Aufgabentragerorganisation wird als Anstalt des 6ffentlichen Rechts (AOR)
organisiert. Die AOR besitzt rechtliche Selbstandigkeit und ist als ,6ffentlich-
rechtliche GmbH" von der Kommune unabhangiger als ein Eigenbetrieb.

Die Aufgabentragerorganisation wird privatrechtlich als Gesellschaft mit
beschrankter Haftung (GmbH) organisiert.

Wagt man die Vor- und Nachteile ab, scheinen die Vorteile einer GmbH oder AOR zu

Uberwiegen:

GmbH und AOR verfiigen Uber eine eigene Rechtspersénlichkeit und sind damit
wirtschaftlich und organisatorisch selbststandig. Bedingt hierdurch sind
Entscheidungen flexibler und zugiger als bei Regie- oder Eigenbetrieb
herbeizuflhren.

Bei der AOR besteht gegeniiber der GmbH eine in der Satzung fixierte starkere
Steuerungs- und Kontroliméglichkeit durch die Politik. Der Verwaltungsrat kann
per Satzung an die Weisungen der politischen Entscheidungstrager gebunden
werden und ist nicht wie der Aufsichtsrat einer GmbH zur Verschwiegenheit und
Weisungsungebundenheit verpflichtet.

Die GmbH ist als privatrechtliche Rechtsform nicht an die kommunalen Vergabe-
bestimmungen gebunden, soweit es sich nicht um &ffentliche Mittel handelt.


https://de.wikipedia.org/wiki/Eigenbetrieb
https://de.wikipedia.org/wiki/Regiebetrieb
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« Die AOR kann hoheitliche Aufgaben oder Tatigkeiten der Daseinsvorsorge selbst
ausuben. Bei der GmbH ist die Aufgabenubertragung hoheitlicher Aufgaben oder
Tatigkeiten der Daseinsvorsorge ebenfalls moglich (Beleihung).

« Die AOR und die GmbH sind an die tarifrechtlichen Regelungen fiir den
offentlichen Dienst ggf. nicht gebunden und kdnnen daher leistungs- und
erfolgsabhangige Vergutungssysteme einfiihren.

Die optimale Rechtsform (auch in Hinblick auf Personalfihrung und Steueraspekte)
der Aufgabentragerorganisation sowie deren Ausgestaltung missen im Zuge der
weiteren Konkretisierung gepruft und entschieden werden. Grundsatzlich sollte sie fur
eine Kooperation mit weiteren Gebietskorperschaften gestaltet werden und damit von
vorneherein auf (kreisubergreifende) Erweiterung ausgelegt sein.

Der OPNV-Aufgabentrédger Landkreis Vechta héatte als Trager der AOR bzw.
Eigentimer der GmbH eine starke Position. Umfangreiche Gestaltungsmadglichkeiten
im Hinblick auf die vertragliche Regelung und Verankerung von Weisungsrechten in
der Satzung sind bei beiden Rechtformen mdglich. Grundsatzlich ist dabei
sicherzustellen, dass Entscheidungs- und Finanzierungszustandigkeit nicht getrennt
werden und die Position des Landkreises als hierfur verantwortlicher Aufgabentrager
gewabhrt bleibt.

Vor diesem Hintergrund und unter Beachtung der rechtlichen Rahmenbedingungen
ist auch eine ggf. gewunschte unmittelbare Beteiligung der Gemeinden und Stadte,
deren Rolle originar ,unterhalb“ der Aufgabentragerebene anzusiedeln ist, an der
Aufgabentragerorganisation zu prifen und zu entscheiden. Falls die
Aufgabentragerorganisation ausschlieRlich durch den Landkreis als Aufgabentrager
gebildet wird, wird eine enge Einbindung der Stadte und Gemeinden durch die
begleitende Institution eines Stadte- und Gemeindebeirates empfohlen (s. u.).

Begleitende Institutionen
Stadte- und Gemeindebeirat

Als Alternative zu einer direkten Einbindung der Stadte und Gemeinden in die
Aufgabentragerorganisation wird die Bildung eines Stadte- und Gemeindebeirates,
dem die Burgermeister (oder deren Vertreter) angehoren, empfohlen. Die Mitglieder
vertreten die Interessen der Stadte und Gemeinden, sie beraten die anstehenden
Vorhaben der Aufgabentragerorganisation (in der Regel im Vorlauf zu den
entsprechenden Sitzungen der Beschlussgremien der Aufgabentragerorganisation)
und geben dazu eine Empfehlung ab.

Die Aufgabentragerorganisation berucksichtigt die Empfehlungen des Stadte- und
Gemeindebeirates und gibt bei abweichenden Entscheidungen eine Begrindung, die
gegeniber dem Stadte- und Gemeindebeirat erdrtert wird.
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Die konkrete Organisation sowie die Aufgaben- und Handlungskompetenzen des
Stadte- und Gemeindebeirates sind per Satzung oder Kooperationsvertrag mit der
Aufgabentragerorganisation zu verankern.

Nahverkehrsrat

Bei der Ausgestaltung eines im Sinne des NVP attraktiven OPNV wird es immer auch
auf die Verkehrsunternehmen vor Ort ankommen, da sie Uber die nétigen
Erfahrungen und Detailkenntnisse fiir einen erfolgreichen OPNV-Betrieb verfiigen.
Sie sind es auch, die Uber das Fahrpersonal den direkten Kontakt zu den Nutzern des
OPNV herstellen. Nicht zuletzt verfiigen sie (iber die betrieblichen Konzessionen der
aktuellen Linien im Landkreis.

Es wird daher empfohlen, einen Nahverkehrsrat als Interessensvertretung der
Verkehrsunternehmen (mit Linienkonzession im Landkreis Vechta) zu
institutionalisieren?. Dieser priift Konzepte und Planungen der Aufgabentrager-
organisation und wird hierzu rechtzeitig eingebunden, er kann aber auch eigene
Themen einbringen. Die Aufgabentragerorganisation bericksichtigt die
Empfehlungen des Nahverkehrsrates und gibt bei abweichenden Entscheidungen
eine Begriindung, die gegeniber dem Nahverkehrsrat erdrtert wird.

Die konkrete Organisation sowie die Aufgaben- und Handlungskompetenzen des
Nahverkehrsrates sind per Satzung oder Kooperationsvertrag mit der Aufgabentrage-
rorganisation zu verankern.

Fahrgastbeirat

Darlber hinaus wird die Bildung eines Fahrgastbeirates empfohlen, der als
beratendes Gremium die Interessen der Fahrgaste gegentber dem Aufgabentrager,
den Verkehrsunternehmen und den Gebietskorperschaften (Stadte und Landkreise)
vertritt.

Der Beirat pruft Konzepte und Planungen der Aufgabentragerorganisation und wird
hierzu rechtzeitig eingebunden, er kann aber auch eigene Themen einbringen.

Mitglieder des Beirates konnen lokale Interessensvertreter einer gesellschaftlichen
Gruppe oder einer Organisation sein, z. B.:

* Fahrgast- und Verkehrsverbande (z. B. ProBahn, ADFC, ...),
e Vertreter von Studierenden (z. B. ASTA),
* Vertreter von Jugendlichen / Schilern (z. B. Kreisschulersprecher),

e Seniorenvertreter (z. B. Seniorenbliro Vechta),

2 Der NVP bezieht sich nur auf den Linienverkehr und damit auch nur auf Verkehrsunternehmen mit
entsprechenden Konzessionen. Ein zu einem spateren Zeitpunkt (zusatzlich zum Nahverkehrsrat)
initiiertes Gremium (,Mobilitatsrat®) kénnte weitere Mobilitatsdienstleister (z. B. Taxiunternehmen,
Anbieter von Car-Sharing oder Leihfahrradern) einbeziehen. Der Mobilitdtsrat hatte aber geringere
Handlungskompetenzen als der Nahverkehrsrat.
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* Sozialverbande, Behindertenverbande,
¢ moobil+-Berater, Busfahrer,
* ggf. weitere Vertreter wichtiger Bevolkerungsgruppen.

Die Institutionen werden durch die Aufgabentragerorganisation bezlglich des
Interesses an einer Mitarbeit im Fahrgastbeirat direkt angesprochen. Auflerdem
sollten interessierte Personen reprasentativ aus allen Stadten und Gemeinden des
Landkreises im Fahrgastbeirat eingebunden werden. Diese kdénnen sich innerhalb
einer definierten Frist fur eine Mitgliedschaft im Fahrgastbeirat bei der
Aufgabentragerorganisation bewerben.

Grundséatzlich sollte fur jedes Mitglied des Fahrgastbeirates auch stets ein Vertreter
benannt werden und die Amtszeit flr die Mitglieder sollte zeitlich definiert sein (z. B.
auf drei Jahre), um eine Kontinuitat der Mitarbeit zu sichern. Die konkrete
Zusammensetzung, Aufgaben und Organisation des Beirates sind institutionell per
Satzung oder Kooperationsvertrag mit der Aufgabentragerorganisation zu verankern.



